
TOUT CE QUE VOUS AVEZ
TOUJOURS VOULU SAVOIR
SUR LES IBM...

Un IBM (Impact Business Model)
est un  modèle d’affaires  :

 Conçu pour créer un impact 
social et/ou environnemental 
positif au-delà de l’impact 
opérationnel de l’entreprise

 Qui cible un bénéfice 
spécifique pour l’une de ses 
parties prenantes

 Dont l’impact est mesuré et 
suivi de manière approfondie

QU’EST-CE QU’UN IBM?
LES IBM DANS LE RÉFÉRENTIEL B CORP
Les IBM sont une dimension clé de B Corp. Le B Impact Assessment 
mesure à la fois les :

PLUS DE
LA MOITIÉ
des questions du BIA
porte sur les IBM

5Les 
critères d’un IBM
selon B Corp

1• SPÉCIFIQUE
2• VÉRIFIABLE
3• EXTRAORDINAIRE
4• MATÉRIEL
5• PÉRENNE 

 Bien que très difficiles à décrocher, 
les points disponibles sur l’ensemble
des IBM représentent

PLUS DU DOUBLE
des points liés aux questions 
opérationnelles.

IMPACTS OPÉRATIONNELS
Pratiques quotidiennes

de l’entreprise
MODÈLES

D’AFFAIRES À IMPACT
Conception de l’entreprise

VS

1LES IBM, UNE SPÉCIFICITÉ
DE B CORP

23 IBM
RÉPARTIS ENTRE 
LES 5 DOMAINES 

D’IMPACT
DU BIA
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L’unique IBM du domaine d’impact Gouvernance 
(« Mission protégée ») est déclenché de façon 
automatique par toutes les entreprises certifiées 
car il correspond à l’exigence B Corp de modifi-
cation des statuts pour y inscrire l’engagement 
et la mission. Nous avons choisi la plupart du 
temps de l’exclure de notre analyse pour ne pas 
fausser les résultats.

FOCUS IBM 
GOUVERNANCE

Ces IBM sectoriels spécifiques visent à fournir des questions 
ciblées pour évaluer de manière plus précise et nuancée 
l’impact de trois industries - Banque et assurance, Immo-
bilier et Education. Concrètement, l’addendum remplace 
les IBM disponibles dans le domaine d’impact correspondant, 
les IBM des autres domaines d’impact restant accessibles 
par ailleurs.

FOCUS SUR
LES ADDENDA

IBM génériques - 
internes

Addenda
(IBM sectoriels spécifiques)

IBM génériques -
chaîne de valeur

IBM génériques -
produits & services

Mission
protégée

Actionnariat
salarié & modèle 
coopératif

Développement 
professionnel
de personnes
victimes
d’obstacles
chroniques
à l’emploi 

Accès aux
produits et
services de base

Autonomisation 
économique

Santé et bien-être

Education

Soutien à
l’entrepreneuriat 
social

Aide à
l’amélioration
de l’impact

Soutien à l’art,
aux médias et à la 
culture

Accès aux
infrastructures et 
au marché 

Produits et
services aux
populations en 
difficulté (bonus)

Addendum
Finance

Addendum
Education

Produits et
services d’énergie 
renouvelable

Préservation des 
ressources

Sauvegarde du 
sol et de la faune

Réduction des 
toxines et de la 
pollution

Education et
sensibilisation
environnementale

Processus
innovant sur le 
plan environne-
mental (agricole, 
fabrication,
distribution)

Addendum
Immobilier

Réduction de la 
pauvreté dans la 
chaîne d’approvi-
sionnement

Réduction de la 
pauvreté via le 
soutien à la 
micro-entreprise

Coopérative de 
producteurs

Développement 
économique 
(local, national)

Fondation
& mécénat

COLLECTIVITÉGOUVERNANCE COLLABORATEURS CLIENTSENVIRONNEMENT

2PANORAMA
DES IBM
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3
des entreprises certifiées 
obtiennent un score significatif
(au moins 10 points) sur un IBM1, 

tous IBM confondus... 
...mais rares sont les entreprises qui 
valident plus d’un IBM de manière 
significative !

le nombre de points IBM 
obtenus en moyenne 
par les entreprises2

Répartition des entreprises B Corp selon 
le nombre d’IBM validés avec un score 
significatif supérieur à 10 points par IBM3

IL EST DIFFICILE D’OBTENIR UN SCORE 
SIGNIFICATIF SUR UN IBM, MAIS DAVANTAGE 
ENCORE SUR DEUX IBM ET PLUS SIMULTANÉMENT… 

92%

0
1 3

4 ET PLUS2

SANS POINTS IBM IL EST DIFFICILE D’AVOIR
UN SCORE GLOBAL (TRÈS) ÉLEVÉ !

Les scores IBM représentent 
29% de l’ensemble des points 
obtenus par les B Corp dont :

La meilleure jeune
pousse (sans salarié) :

OXIOUS BV,
108 points en IBM5

L’entreprise qui dépend
le plus des points IBM5 : 
PLANTUC PROJETOS 

SOCIOAMBIENTAIS avec 
77% du score global
qui est de 85 points

La B Corp française qui 
score le plus sur les IBM6 : 

LEMON TRI
avec 65,9 points IBM

Mais l’écart sur les points IBM4

(IBM sectoriels inclus) explique

9%

17%

3%

POUR L’IBM 
GOUVERNANCE

POUR LES AUTRES
IBM GÉNÉRIQUES

POUR LES IBM 
SECTORIELS

ENTREPRISE PAYS NOMBRE
DE SALARIÉS SECTEUR

IBM POINTS
HORS 

GOUVERNANCE

% DU
SCORE 

GLOBAL 

DR. BRONNER’S ÉTATS-UNIS 250-999
PRODUITS 
D’HYGIÈNE

97,9 47%

PEGAFRICA ILE MAURICE 250-999
ÉQUIPEMENT 
ÉLECTRIQUE

87,5 67%

APIAFRIQUE SÉNÉGAL 10-49 TEXTILES 86,6 59%

WAKAWAKA PAYS BAS 1-9
MACHINERIE & 
ÉQUIPEMENT

85,9 55%

HYBRYTEC 
SOLAR COLOMBIE 10-49

INSTALLATION 
DE PANNEAUX 

SOLAIRES
83,4 53%

5 hors IBM Gouvernance, hors entreprises sans salarié
6 tous IBM confondus

1 Tous IBM confondus, y compris IBM sectoriels et Gouvernance
2 Parmi les entreprises qui ouvrent un IBM avec plus d’un 
point, hors Gouvernance
3 IBM génériques, hors IBM sectoriels et Gouvernance 

55%
DES ÉCARTS OBSERVÉS
SUR LE SCORE GLOBAL

13
ÉTATS-UNIS 1-9

BANQUE 
ASSURANCE

89,1 58%

  

ÉTATS-UNIS 10-49 IMMOBILIER 44,9 33%

ÉTATS-UNIS 50-249 ÉDUCATION 59 40%

#1 FINANCE 
VERT ASSET 

MANAGEMENT

#1 IMMOBILIER 
MOKULUA

HIGH 
PERFORMANCE 

BUILDER

#1 ÉDUCATION 
PARTICIPATE 

LEARNING

4 IBM sectoriels inclus

43%

11,5%

44,5%

0,8%

0,2%

5BEST FOR IMPACT : LES ENTREPRISES B CORP QUI 
ONT LE PLUS DE POINTS SUR LES IBM AU MONDE5
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Répartition par domaine d’impact des IBM validés dans différents secteurs 
d’activités8 

Distribution
Information, communication

& technologie

Produits d’hygiène

Produits manufacturés

Produits alimentaires

Boissons

Habillement

Agriculture,
production agricole

IBM 
% DES 

ENTREPRISES 
CERTIFIÉES

SCORE 
MOYEN

SOUTIEN À L’ENTREPRENEURIAT SOCIAL 15,90% 9

RÉDUCTION DES TOXINES ET DE LA POLLUTION 14,60% 7,9

PRÉSERVATION DES RESSOURCES 12,10% 11,7

PRODUITS ET SERVICES AUX POPULATIONS
EN DIFFICULTÉ 12,00% 9,2

FONDATION ET MÉCÉNAT 11,70% 18,4

AMÉLIORATION DE L’IMPACT 10,50% 14

RÉDUCTION DE LA PAUVRETÉ DANS LA CHAÎNE 
D’APPROVISIONNEMENT 7,60% 10,1

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE LOCAL 6,20% 12,8

ÉDUCATION 5,40% 10,4

SAUVEGARDE DU SOL ET DE LA FAUNE 5,40% 7

Domaine d’impact
Clients

Collectivité Clients Environnement Collaborateur·rice·s

Domaine d’impact
Collectivité

Domaine d’impact
Environnement

8 IBM validés avec au moins 1 point, hors IBM Gouvernance

LE TOP 10 DES IBM VALIDÉS
PAR LES ENTREPRISES B CORP7

7DES SUJETS D’IMPACT QUI VARIENT
D’UN SECTEUR À L’AUTRE

7 hors IBM sectoriel et IBM Gouvernance et hors entreprise sans salarié
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#1 #2 #3 #4 #5 

HABILLEMENT
Réduction des toxines

et de la pollution
Préservation

des ressources
Réduction de la pauvreté dans 
la chaîne d’approvisionnement

Fondation
et Mécénat

Sauvegarde du sol
et de la faune

BOISSONS
Réduction des toxines

et de la pollution
Réduction de la pauvreté dans 
la chaîne d’approvisionnement

Fondation
et Mécénat

Développement
 économique local

Sauvegarde du sol
et de la faune

PRODUITS ALIMENTAIRES
Réduction des toxines

et de la pollution
Réduction de la pauvreté dans 
la chaîne d’approvisionnement

Développement
économique local

Sauvegarde du sol
et de la faune

Fondation
et Mécénat

AGRICULTURE, PRODUCTION 
AGRICOLE

Réduction des toxines
et de la pollution

Réduction de la pauvreté dans 
la chaîne d’approvisionnement

Sauvegarde du sol
et de la faune

Développement
économique local

Préservation
des ressources

PRODUITS MANUFACTURÉS
Réduction des toxines

et de la pollution
Réduction de la pauvreté dans 
la chaîne d’approvisionnement

Préservation
des ressources

Sauvegarde du sol
et de la faune

Développement  professionnel 
de personnes victimes 
d’obstacles chroniques

à l’emploi

PRODUITS D’HYGIÈNE
Réduction des toxines

et de la pollution
Fondation

et Mécénat
Préservation

des ressources
Santé et bien-être

Réduction de la pauvreté dans 
la chaîne d’approvisionnement

INFORMATION, 
COMMUNICATION & 

TECHNOLOGIE

Soutien à l’entrepreneuriat 
social

Produits et services aux 
populations en difficulté 

Amélioration
de l’impact

Éducation
Fondation

et Mécénat

DISTRIBUTION
Réduction des toxines

et de la pollution
Préservation

des ressources
Fondation

et Mécénat
Réduction de la pauvreté dans 
la chaîne d’approvisionnement

Sauvegarde du sol
et de la faune

BANQUE ASSURANCE9
Produits et services aux 
populations en difficulté 

Fondation
et Mécénat

Soutien à l’entrepreneuriat 
social

Développement
économique local

Autonomisation
économique

IMMOBILIER, ARCHITECTURE ET 
CONSTRUCTION

Développement
économique local

Préservation
des ressources

Fondation
et Mécénat

Produits et services aux 
populations en difficulté 

Actionnariat salarié
et modèle coopératif

DES CONVERGENCES ET DES DIVERGENCES DANS LES IBM TRAVAILLÉS PAR DIFFÉRENTS SECTEURS
TOP 5 DES IBM VALIDÉS DANS DIFFÉRENTS SECTEURS D’ACTIVITÉS9

9 hors IBM sectoriels et IBM Gouvernance

Collectivité Clients Environnement Collaborateur·rice·s



Certes plus de

90%
décrochent au moins 1 point
sur un IBM générique10...

10 hors IBM Gouvernance

DES ENTREPRISES 
SANS SALARIÉ

…MAIS CE CHIFFRE RESTE
STABLE AUTOUR DE

70-80%,
pour toutes les autres
entreprises, qu’elles aient
1 ou plus de 1000 salariés

9LES IBM NE SONT PAS RÉSERVÉS
AUX PETITES ENTREPRISES 
« NATIVES » DE L’IMPACT


